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सीखन ेएव ंिसखान ेकᳱ ᮧᳰᮓया मᱶ बदलाव:- अपने िव᳒ालय मᱶ ᮧो᳍योिगकᳱ के 
इ᭭तेमाल का नेतृ᭜व करना 
‘यह अ᭒छी तरह ᭭वीकार ᳰकया गया ह ैᳰक सूचना और संचार ᮧौ᳒ोिगᳰकयᲂ (आईसीटी) मᱶ बᲬᲂ के, िशᭃकᲂ के, या िशᭃक िशᭃािवशारदᲂ के, और 

अ᭠य के िशᭃण पर ᮧभाव डालने कᳱ अपार ᭃमता होती ह ैऔर वे हमारे देश मᱶ शैिᭃक ᳞व᭭था के सामने आने वाली चुनौितयᲂ मᱶ से कुछ को कम 

करने के नए और अिधक ᮧभावी रा᭭ते उपल᭣ध कराती ह।ᱹ’ 
बᱟत से िव᳒ालय नेता अपने िव᳒ालय मᱶ कं᭡यूटर उपल᭣ध कराने और छाᮢᲂ से उनको सीखने मᱶ सहायता के िलए उनका उपयोग करने कᳱ आकांᭃा 
रखते ह।ᱹ अ᭠यᲂ ने कं᭡यूटरᲂ के बारे मᱶ सुना होगा लेᳰकन उ᭠हᲂने शायद उनके साथ ᭭वय ंकभी वा᭭तव मᱶ कायᭅ नहᱭ ᳰकया होगा। इस इकाई का उ᳎े᭫य 
आपको अपने िव᳒ालय मᱶ उपल᭣ध ᮧौ᳒ोिगकᳱ का अिधक से अिधक उपयोग करने मᱶ सहायता करना है, यहाँ तक ᳰक आपके पास कं᭡यूटर न हᲂ तब 
भी। उ᳎े᭫य यह ह ैᳰक आपके िशᭃक ᮧेरणा और सही कौशलᲂ के साथ उस ᮧौ᳒ोिगकᳱ का उपयोग करने मᱶ सᭃम हᲂ जो उपल᭣ध ह।ै िव᳒ालय नेता के 
तौर पर, आपको एक ᮧौ᳒ोिगकᳱ िवशेष᭄ बनने कᳱ आव᭫यकता नहᱭ ह,ै (वसैे आपको मूल कौशल िवकिसत करने से लाभ होगा) लेᳰकन आपको 
िशᭃण और सीखने मᱶ सहायता के उ᳎े᭫य से आईसीटी के िलए एक पᳯरक᭨पना उपल᭣ध करानी चािहए, और ऐसा वातावरण बनाना चािहए िजसमᱶ 
आपके िशᭃक इस संभावना को अपनाएं। 

यह इकाई उन कुछ तरीकᲂ पर ᮧकाश डालेगी िजनसे ᮧौ᳒ोिगकᳱ छाᮢᲂ के सीखने और िशᭃकᲂ के िलए इसके िनिहताथᲄ मᱶ सहायता कर सकती ह।ै 
सीखने मᱶ सहायता के िलए आईसीटी के उपयोग के िलए िशᭃकᲂ से नए शैᭃिणक कौशलᲂ कᳱ आव᭫यकता ह:ै इंटरनेट ᭄ान के कई ᮲ोतᲂ तक िव᭭तृत 
पᱟचं उपल᭣ध कराता है, िजससे िशᭃक और छाᮢ के बीच संबधं मᱶ आधारभूत बदलाव होता ह।ै ᮧौ᳒ोिगकᳱ तेजी से बदल भी रही है, और युवा और 
अनुभवहीन िशᭃकᲂ के पास ᭭थािपत िशᭃकᲂ के मुकाबले ᭔यादा कौशल हो सकते ह,ᱹ और व ेबदलावᲂ के साथ चलने के िलए बहेतर ि᭭थित मᱶ हो 
सकते ह।ᱹ आपके कुछ पुराने िशᭃक डर का अनुभव कर सकते ह;ᱹ उनको ᮧो᭜सािहत करना और एक ऐसा पयाᭅवरण तैयार करना आप पर िनभᭅर ह ै
िजसमᱶ िशᭃक एक-दसूरे से सीख सकᱶ । 

सीखन ेकᳱ डायरी 

इस इकाई मᱶ काम करते समय आपसे अपनी सीखने कᳱ डायरी मᱶ नो᭗स बनाने को कहा जाएगा। यह डायरी एक ᳰकताब या फो᭨डर ह ैजहाँ आप 
अपने िवचारᲂ और योजनाᲐ को एकᮢ करके रखते ह।ᱹ संभवतः आपने अपनी डायरी शुᱨ कर भी ली ह।ै 

इस इकाई मᱶ आप अकेले काम कर सकते ह,ᱹ लेᳰकन यᳰद आप अपने सीखने कᳱ चचाᭅ ᳰकसी अ᭠य िव᳒ालय नेता के साथ कर सकᱶ  तो आप और भी 
अिधक सीखᱶग।े यह कोई सहकमᱮ हो सकता ह ैिजसके साथ आप पहले से सहयोग करते आ रह ेहᱹ, या कोई ᳞िᲦ िजसके साथ आप नए संबध का 
िनमाᭅण करना चाहते ह।ᱹ इसे िनयोिजत ढंग से या अिधक अनौपचाᳯरक आधार पर ᳰकया जा सकता ह।ै आपकᳱ सीखने कᳱ डायरी मᱶ बनाए गए 
आपके नो᭗स इस ᮧकार कᳱ बैठकᲂ के िलए उपयोगी हᲂगे, और साथ ही आपकᳱ दीघाᭅविध कᳱ िशᭃण-ᮧᳰᮓया और िवकास का ᮧितिचᮢण भी करᱶग।े 

िव᳒ालय नतेा इस इकाई मᱶ ᭍या सीखᱶग े

 आपके िव᳒ालय मᱶ उपयोग कᳱ जा सकने वाली ᮧौ᳒ोिगकᳱ कᳱ रᱶज कᳱ पूरी पहचान करना। 

 िव᳒ालय मᱶ आईसीटी साधनᲂ और उपकरणᲂ का रचना᭜मक उपयोग करने पर िवचार करना। 

 आपके ᭭वय ंके सीखने मᱶ सहायता के िलए इंटरनेट के उपयोग के तरीके। 

 अपने िशᭃकᲂ को उनके ᭭वय ंके सीखने और उनकᳱ कᭃाᲐ मᱶ इंटरनेट के उपयोग मᱶ सहायता करना।] 

 

1 कौन सी ᮧौ᳒ोिगकᳱ और कौशलᲂ तक आपकᳱ पᱟचं ह?ै 

‘ᮧौ᳒ोिगकᳱ’ मᱶ अलग-अलग उपकरणᲂ कᳱ एक बड़ी ᮰ंृखला शािमल होती ह ैजैसे डे᭭कटॉप कं᭡यूटसᭅ, लैपटॉ᭡स, मोबाइल फो᭠स, ᭭माटᭅफो᭠स, 

टैबले᭗स, ᮧोज᭍ेटसᭅ, ᳲᮧटसᭅ, ᭭कैनसᭅ, िडिजटल कैमरे और इसी तरह के अ᭠य उपकरण। इनमᱶ से कुछ का उपयोग अपने आप, उपयᲦु सॉ᭢टवयेर के 
साथ ᳰकया जा सकता ह;ै अ᭠य को इंटरनेट से कने᭍ट ᳰकया जा सकता ह।ै भिव᭬य मᱶ, ऐसी संभावना ह ैᳰक मोबाइल फोन और टैबलेट परंपरागत 
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डे᭭ कटॉप या लैपटॉप कं᭡यूटसᭅ के मुकाबले अिधक आसानी से उपल᭣ध हᲂगे, और इस कारण इस उभरते ᱟए चलन के अनुसार योजना बनाना 
बिु᳍मानी का काम होगा। एक िव᳒ालय नेता के तौर पर आपको ᮧौ᳒ोिगकᳱ िवकासᲂ के बारे मᱶ अपनी जागᱨकता बढ़ाने और सीखने मᱶ वृि᳍ के 
िलए उनका इ᭭तेमाल कैसे ᳰकया जा सकता ह ैइस बारे मᱶ अपनी जागᱨकता बढ़ानी चािहए िजससे आप अपने िव᳒ालय मᱶ इन ᮧौ᳒ोिगᳰकयᲂ तक 
पᱟचं उपल᭣ध कराने के अवसरᲂ पर िवचार कर सकते ह।ᱹ 

हाडᭅवयेर:-  

िचᮢ 1 हाडᭅवयेर आपके िव᳒ालय को लाभ पᱟचंा सकता ह…ै 

इंटरनटे:-  

िचᮢ 2… और इस तरह इंटरनटे तक पᱟचं हो सकती ह।ै 

इंटरनेट एक बᱟत अिधक शिᲦशाली संसाधन ह।ै एक िव᳒ालय मᱶ इंटरनेट तक पᱟचं होने से िशᭃकᲂ और छाᮢᲂ को उपल᭣ध अवसरᲂ मᱶ बड़ा अंतर 
पैदा हो सकता ह।ै अगर िव᳒ालय मᱶ इंटरनेट उपल᭣ध नहᱭ हो तो भी, ऐसे उपकरणᲂ के उपयोग से कुछ लाभ ᮧा᳙ ᳰकए जा सकते ह ᱹिज᭠हᱶ 
ऑफलाइन उपयोग कᳱ जा सकने वाली सामᮕी डाउनलोड करने के िलए कहᱭ और इंटरनेट से कने᭍ट ᳰकया जा सकता हो। 

िशᭃकᲂ का आईसीटी ᭄ान और कौशल:- 

 आईसीटी टू᭨स, सॉ᭢टवयेर एि᭡लकेशंस और िडिजटल संसाधनᲂ का ᮧभावी उपयोग करने मᱶ 

 आईसीटी को िशᭃण, सीखने और मू᭨यांकन मᱶ एकᳱकृत करने मᱶ 

 िडिजटल संसाधन ᮧा᳙, ᳞वि᭭थत और तैयार करने मᱶ 

 िशᭃकᲂ के नेटवकᭅ  मᱶ भागीदारी करने मᱶ 

 संसाधनᲂ का मू᭨यांकन और चयन करने मᱶ 

 आईसीटी के उपयोग के ᳞ावहाᳯरक, सुरिᭃत, नैितक और कानूनी रा᭭तᲂ को जानने मᱶ 

 कᭃाᲐ को अिधक सि᭥मिलत बनाने के िलए आईसीटी का उपयोग करने मᱶ। 

 

वᱫृ-अ᭟ययन 1: कौन सी ᮧौ᳒ोिगकᳱ िशᭃक वतᭅमान मᱶ उपयोग कर रह ेह?ᱹ 

᮰ी feJk 20 वषᲄ से mRØfer e/; fo|ky; nsokikM+k esa पढ़ा रहे ह,ᱹ और 10 वषᲄ से िव᳒ालय नेता ह।ᱹ इस सᮢ मᱶ उनके पास दो नए युवा 

िशᭃक ह।ᱹ िपछले स᳙ाह वे कमᭅचारी-कᭃ मᱶ गए और उ᭠हᱶ एक मोबाइल फोन के आसपास एकᮢ ᱟए पाया! शुᱧ मᱶ, वे कुछ नाराज ᱟए, इस वजह से 

व ेयह देखने गए ᳰक पूरी हलचल ᳰकस बारे मᱶ ह ै– ज᭨द ही उ᭠हᲂने अनुभव ᳰकया ᳰक उ᭠हᱶ सीखने मᱶ सुधार के िलए अपने युवा कमᭅचाᳯरयᲂ के 

ᮧौ᳒ोिगकᳱ ᭄ान और उपकरणᲂ का उपयोग करना चािहए। 



᮰ी lksjsu के पास एक ᭭माटᭅफोन ह ैऔर उ᭠हᲂने यूᲷूब से एक ᳰफ᭨म डाउनलोड कᳱ थी। जब मᱹने पूछा ᳰक इसमᱶ ᭍या ᳰदलच᭭प ह,ै उ᭠हᲂने मुझे ᳰफ᭨म 

ᳰदखाई। यह नील आ᭥सᭅ᭭ᮝॉ᭠ग कᳱ चंᮤमा पर चलते ᱟए एक ि᭍लप थी। वे ᱨिच ल ेरहे थे ᭍यᲂᳰक हाल ही मᱶ मंगल पर भारतीय अिभयान समाचारᲂ 

मᱶ था, और वे उस समय काफᳱ छोटे थे जब मानव पहली बार चंᮤमा पर चला था। 

मझेु पता चला ᳰक कᭃा 9 उस सᮢ मᱶ गᱧु᭜वाकषᭅण पढ़ रही ह,ै और मुझे अचानक लगा ᳰक उ᭠हᱶ यह ᳰफ᭨म ᳰदखाने मᱶ सᭃम होना ᳰकतना अ᭒छा 

होगा। मᱹने युवा िशᭃकᲂ से कैसे उनके फो᭠स का उपयोग ᳰकया जा सकता ह ैइसे लेकर बात कᳱ – लगता था वे हर समय इंटरनेट पर रहते थे, लेᳰकन 

उ᭠हᲂने वा᭭तव मᱶ नहᱭ सोचा था ᳰक वे अपने िशᭃण मᱶ ᳰकस तरह इंटरनेट का उपयोग कर सकते ह।ᱹ मᱹने उ᭠हᱶ उनके छाᮢᲂ को छोटे समूहᲂ मᱶ ᳰफ᭨म 

ᳰदखाने को ᮧो᭜सािहत ᳰकया जबᳰक बाकᳱ कᳱ कᭃा िवषय से जुड़ ेएक अ᭠य कायᭅ मᱶ ᳞᭭त थी। इस घटना से मुझे अनुभव ᱟआ ᳰक मᱹ इंटरनेट, और 

उसकᳱ ᳰकतनी ᭃमता हो सकती ह ैइसके बारे मᱶ ᳰकतना कम जानता ᱠ।ं 

वᱫृ अ᭟ययन 1 ने िव᳒ालय मᱶ मोबाइल फो᭠स के उपयोग का म᳎ुा उठाया। कुछ रा᭔य सरकारᱶ िव᳒ालय मᱶ मोबाइल फो᭠स का उपयोग सᳰᮓयता से 

हतो᭜सािहत करती ह,ᱹ और एक िशᭃक के िलए उनके पढ़ाने के दौरान फोन कॉ᭨स लेना या टे᭍᭭ट संदेश भेजना ᭭प᳥ तौर पर अ᳞वसाियक ह।ै 

तथािप, चूᳰंक मोबाइल फो᭠स अिधक शिᲦशाली बन गए ह,ᱹ शायद इस पर िवचार करना उपयᲦु होगा ᳰक िशᭃक कैसे उनका उपयोग अपनी कᭃा 

मᱶ सीखने मᱶ सहायता के िलए कर सकते ह।ᱹ लेकिन एक ऐसा िवषय ह ैिजसे आपको सतकᭅ ता के साथ सुलझाने कᳱ आव᭫यकता हो सकती ह।ै अपने 

िशᭃकᲂ से बात करᱶ और यह ᭭प᳥ करᱶ ᳰक व ेसभी पेशेवर होने का मह᭜व समझᱶ, लेᳰकन उनके छाᮢᲂ के लाभ के िलए उनके फो᭠स का उपयोग करने मᱶ 

उनकᳱ सहायता के िलए पयाᭅ᳙ लचील ेबनᱶ। 

गितिविध 1: ᮧौ᳒ोिगकᳱ लखेा परीᭃण करना 
इस गितिविध का उ᳎े᭫य आपके िलए यह सोचने कᳱ शुᱧआत करना ह ैᳰक ᮧौ᳒ोिगकᳱ का उपयोग आपके िव᳒ालय मᱶ कैसे ᮧभावी तरीके से ᳰकया जा 
सकता ह ैऔर यह खोजना ᳰक आपके िव᳒ालय मᱶ िशᭃक कौन सी ᮧौ᳒ोिगकᳱ का अपने ᮧितᳰदन के जीवन, और शायद अपने िशᭃण मᱶ उपयोग कर 
रह ेह।ᱹ 

1. अपने िशᭃकᲂ से संसाधन 1 मᱶ ᮧ᳤ावली पूरी करने के िलए कहᱶ। 

2. Iअपनी सीखने कᳱ डायरी मᱶ, ᮧ᳤ावली के उᱫरᲂ का उपयोग, आपके िशᭃकᲂ को उनके कायᲄ, जो ᮧौ᳒ोिगकᳱ वे अपने ᮧितᳰदन के 
जीवन मᱶ उपयोग कर रह ेह ᱹऔर उनके पास वतᭅमान मᱶ जो ᮧौ᳒ोिगकᳱ कौशल ह ᱹउनके बारे मᱶ म᭎ुय सम᭭याᲐ और ᳲचताᲐ का 
सार बनाने के िलए करᱶ। 

3. म᭎ुय सम᭭याᲐ और ᳲचताᲐ मᱶ से ᮧ᭜येक के िलए, उस एक तरीके के बारे मᱶ सोचᱶ िजससे ᮧौ᳒ोिगकᳱ समाधान मᱶ योगदान दे 
सकती हो। संसाधन 2 मᱶ कुछ सुझाव हᱹ। 

4. आपको ᭍या लगता ह ैᳰक ᮧौ᳒ोिगकᳱ के कौन से िह᭭से आपके िव᳒ालय मᱶ िशᭃण और सीखने पर सबसे अिधक ᮧभाव डाल सकते 
ह?ᱹ 

वᱫृ-अ᭟ययन 2: कं᭡यटूर और ᮧोज᭍ेटर का उपयोग करना 

िव᳒ालय नेता Jh t;nso egrks crkrsa ह ᱹᳰक कैसे उ᭠हᲂने अपने लैपटॉप का िव᳒ालय मᱶ उपयोग ᳰकया और उ᭠हᱶ संसाधनᲂ और जानकारी को 

डाउनलोड करने के िलए इंटरनेट तक पᱟचं िमली। 

मरेा लैपटॉप मेरी सबसे कᳱमती चीज़ ह!ै मᱹ इसका हर समय उपयोग djrk ᱠ।ं मᱹ अपने िमᮢ के घर पर इंटरनेट से कने᭍ट हो ldrk ᱠ ंऔर सामᮕी 

डाउनलोड कर ldrk ᱠ ंिजसका मᱹ िव᳒ालय मᱶ उपयोग कर ldrk ᱠ।ं कई बार मᱹ शहर के कᱶ ᮤ मᱶ एक होटल मᱶ tkrk ᱠ ंऔर एक घंटे के इंटरनेट के 

उपयोग के िलए भुगतान djrk ᱠ।ं िपछले स᳙ाह मᱹने कᭃा 5 को ᳰदखाने के िलए एक अंᮕेजी काटनूᭅ डाउनलोड ᳰकया था। 

मᱹ लैपटॉप को एक मेज पर रख देती थी और उ᭠हᱶ देखने के िलए फशᭅ पर िबठाती थी, लेᳰकन अंितम सᮢ मᱶ, मᱹने कं᭡यूटर उपकरण के िलए xzkaV ds  

30,000 ᱧपये ls तैयार कर िलया। मᱹने उस रकम को एक ᮧोज᭍ेटर और लाउड᭭पीकसᭅ के एक सेट पर खचᭅ ᳰकया। हम सभी ने काटनूᭅ देखा, लेᳰकन 

मᱹने अनुभव ᳰकया ᳰक व ेअंᮕेजी उᲬारण समझ नहᱭ सके और बातचीत उनके िलए बᱟत तेज थी। इस कारण हमने िबना आवाज के काटूᭅन देखा और 



यह पता लगाने का ᮧयास ᳰकया ᳰक कहानी ᳰकस बारे मᱶ ह।ै ऐसा करने पर, मᱹने कुछ ᮧमखु श᭣दᲂ को समझाया जो कहानी मᱶ बार-बार आ रहे थे। 

मᱹने दोबारा काटनूᭅ को चलाया और हमने ‘श᭣द खोजᱶ’ खेला। मᱹने पाया ᳰक यह छाᮢᲂ के िलए अंᮕेजी बोलने वाले लोगᲂ को सुनने मᱶ सᭃम होने मᱶ 

सहायक था – इससे उ᭠हᱶ उᲬारण और उनकᳱ समझ मᱶ सहायता िमली। 

मरेे पास िव᳒ालय मᱶ दो अ᭠य िशᭃक ह ᱹऔर अब मᱹ उनके पाठᲂ मᱶ भी लैपटॉप का उपयोग करने मᱶ उनकᳱ सहायता करना pkgrk ᱠ ंिजससे वे 

ᮧौ᳒ोिगकᳱ के उपयोग मᱶ कौशल और आ᭜मिव᳡ास ᮧा᳙ करने के साथ ही िशᭃण संसाधनᲂ का अपना उपयोग बढ़ा सकᱶ । आरंभ मᱶ व ेमेरे पाठᲂ को 

देख रह ेथे, लेᳰकन वे पहले ही मुझसे िवशेष संसाधनᲂ को खोजन ेके िलए कह रह ेथे िजनका व ेउपयोग कर सकᱶ , उदाहरण के िलए ᮧदषूण पर। 

इस वृᱫ अ᭟ययन से पता चलता ह ैᳰक कैसे ᮧौ᳒ोिगकᳱ का उ᳖यन और जोश िव᳒ालय मᱶ इंटरनेट से संसाधनᲂ तक पᱟचं और डाउनलोड कर और 
ᳰफर िव᳒ालय मᱶ चलाकर लाया जा सकता ह।ै Jh t;nso egrks ने कुछ उपकरणᲂ (एक लैपटॉप, ᭭पीकसᭅ और ᮧोज᭍ेटर) मᱶ िनवेश ᳰकया और ᳰफर 
उ᭠हᲂने उनका उपयोग अंᮕेजी मᱶ छाᮢᲂ के सीखने को बढ़ाने के िलए ᳰकया। छाᮢᲂ को न केवल डाउनलोड ᳰकए गए संसाधनᲂ से, बि᭨क हाडᭅवयेर और 
उस उपकरण को देखने से भी लाभ िमला िजन पर वे चलाए गए। ᭟यान दᱶ ᳰक कैसे िव᳒ालय नेता न केवल अपने छाᮢᲂ पर बि᭨क अपने कमᭅचाᳯरयᲂ 
के िवकास कᳱ आव᭫यकताᲐ और ᭃमता बनाने पर कᱶ ᳰᮤत कर रहा ह ैिजससे अिधक छाᮢᲂ को लाभ हो। 

 

2 आपके ᳞िᲦगत उपयोग के िलए ᮧौ᳒ोिगकᳱ:- 

इंटरनेट तक पᱟचं ᭄ान और ᮧिशᭃण को िविभ᳖ ᭭थानᲂ पर ᮧ᭜येक ᳞िᲦ के िलए अिधक पᱟचं वाला बना देती ह,ै िजससे िशᭃकᲂ को DIET, आᳰद 
तक कᳱ याᮢा नहᱭ करनी पड़ती। िशᭃक और िव᳒ालय नेता अब अपने ᭭वय ंके सीखने कᳱ कमान हाथ मᱶ लेने के िलए अिधक बेहतर ि᭭थित मᱶ ह,ᱹ जो 
इस ᳞वहार को छाᮢᲂ मᱶ लाने के समय काफᳱ सहायक ह।ै अपने ᭭वय ंके पेशेवर िवकास कᳱ कमान हाथ मᱶ लेने, और अपने िशᭃकᲂ को ऐसा करने के 
िलए ᮧो᭜साहन देने का पहला कदम, उन संसाधनᲂ को खोजना ह ैजो इंटरनेट पर आसानी से उपल᭣ध ह।ᱹ आपको उ᭠हᱶ साझा करना चािहए जो 
सहायक ह ᱹऔर ऐसे त᭜व िनकालने चािहएं िज᭠हᱶ आपके ᭭वय ंके संदभᭅ मᱶ पुनः चᳰᮓत ᳰकया जा सकता ह।ै 

वᱫृ-अ᭟ययन 3: ᮰ी “kekZ एक िव᳒ालय नेता के तौर पर अपनी भिूमका मᱶ सहायता के िलए 

अपन ेलपैटॉप का उपयोग करते ह ᱹ

᮰ी “kekZ नौ िशᭃकᲂ वाले एक छोटे ᮕामीण मा᭟यिमक िव᳒ालय मᱶ एक िव᳒ालय नेता ह।ᱹ उनके पास अपना लैपटॉप ह।ै 

जब मᱹने एक िव᳒ालय नेता के तौर पर शुᱧआत कᳱ थी, तो मझेु ᮧशासन कᳱ उस माᮢा से हरैानी ᱟई थी जो मुझे करनी थी। कायाᭅलय फाइलᲂ से 

भरा था और ᮧ᭜येक चीज पर नजर रखना मिु᭫कल था। मरेे पास अपना लैपटॉप था, और मᱹ अपने िमᮢ के घर पर इंटरनेट का उपयोग कर सकता 

था। मᱹ ᮧशासन मᱶ सहायता के िलए अपने कं᭡यूटर का उपयोग करने के तरीके खोजना चाहता था। मᱹने िशᭃकᲂ कᳱ ओर से िमलने वाले सभी डेटा पर 

नजर रखने के िलए एक ᭭ᮧेडशीट का उपयोग करने का िनणᭅय िलया। 

पहले, मुझे एक ᭭ᮧेडशीट का उपयोग करने के बारे मᱶ सीखना था। हम अब ऐसे चरण मᱶ पᱟचं गए थे जहा ंमᱹने अपने िशᭃकᲂ को अपने कं᭡यूटर पर 

एक ᭭ᮧेडशीट मᱶ िवषय के अंत कᳱ परीᭃा के सभी अंक दजᭅ करने के बारे मᱶ िसखाया। मᱹ आंकड़ᲂ मᱶ फेरबदल कर सकता ᱠ,ँ औसत कᳱ गणना कर 

सकता ᱠ ँऔर ᮕाफ बना सकता ᱠ।ँ इस िव᳣ेषण के पᳯरणाम मᱶ, मᱹने पाया ᳰक जब िव᭄ान के िशᭃक अपनी िवशेष᭄ता के बाहर पढ़ा रह ेथे तो 

परीᭃा के अंकᲂ मᱶ एक बड़ा अंतर था। 

मरेे पास िव᭄ान के दो िशᭃक ह:ᱹ एक ने भौितक िव᭄ान पढ़ा था और दसूरे ने जैिवक िव᭄ान, लेᳰकन उन दोनᲂ को पूरा पाᲹᮓम पढ़ाना था। मᱹने 

कुछ सामᮕी ऑनलाइन खोजी िजसमᱶ व᭄ैािनक िवचारᲂ कᳱ काफᳱ ᭭प᳥ता से ᳞ा᭎या थी। िपछले स᳙ाह मᱹने उनकᳱ कᭃाᲐ को पढ़ाया और ᮧ᭜येक 

िशᭃक को अपना लैपटॉप एक घंटे के िलए ᳰदया। मᱹने कुछ वीिडयो और अनुकरण डाउनलोड ᳰकए थे जो उससे कहᱭ अिधक बताते थ ेजो व ेपाᲹ 

पु᭭तकᲂ मᱶ पढ़ सकते थे। मᱹने उ᭠हᱶ माउस चलाने और फाइलᱶ खोलने और बंद करने का तरीका ᳰदखाया, और उनसे सामिᮕयाँ खोजन ेको कहा। उन 



दोनᲂ ने कहा ᳰक व ेअगला िवषय पढ़ाने के िलए बेहतर सुसिᲯत अनुभव कर रह ेह।ᱹ व ेदोनᲂ मेरा लैपटॉप उधार लेना चाहते थे िजससे व ेअनुकरणᲂ 

मᱶ से कुछ को अपनी कᭃा को ᳰदखा सकᱶ । 

गितिविध 2: अपनी ᭭वय ंकᳱ सीखन ेकᳱ आव᭫यकताᲐ के बारे मᱶ सोचना 
अपने ᭭वय ंके आईसीटी कौशलᲂ के बारे मᱶ गंभीरता से सोचᱶ। आप कौन से कौशल िवकिसत करना चाहᱶगे? आप इन कौशलᲂ को कैसे िवकिसत कर 
सकते ह ᱹ– ᭍या कोई िशᭃक आपकᳱ सहायता कर सकता ह?ै आपने अभी तक इस इकाई मᱶ जो भी पढ़ा ह ैउसके उपयोग से, सोचᱶ ᳰक आप कैसे 
िन᳜िलिखत का उपयोग एक िव᳒ालय नेता के तौर पर अपनी भूिमका या अपने ᭭वय ंके ᳞ावसाियक िवकास मᱶ सहायता के िलए कर सकते ह:ᱹ 

 वडᭅ ᮧोसेᳲसग, ᭭ᮧेडशीट और ᮧेजᱶटेशंस ᮧोᮕामᲂ वाला एक लैपटॉप 

 इंटरनेट के िलए वाईफाई कने᭍शन वाला एक लैपटॉप 

 िबना इंटरनेट पᱟचं वाला एक मोबाइल फोन 

 एक ᭭माᭅटफोन 

 एक टैबलेट 

 एक LCD ᮧोज᭍ेटर। 

इस अनुभाग ने आपके ᳞िᲦगत उपयोग के िलए ᮧौ᳒ोिगकᳱ कᳱ संभावनाᲐ – नये कौशल को सीखने के अवसर का सदपुयोग करने, नये टू᭨स ᮧदान 
करने तथा िन:शु᭨क शैिᭃक सामिᮕयᲂ को ᮧा᳙ करने के बारे मᱶ ᮧकाश डाला ह।ै आप ᳇ारा ᮧौ᳒ोिगकᳱ के अ᭠य ᮧयोगᲂ मᱶ शािमल हो सकता ह:ै 

 साथी समीᭃा अथवा माता-िपता को ᳰदखाने के िलए छाᮢᲂ कᳱ फोटो लेना 

 अपने काम का ᮧचार करने व संभािवत िवᱫीय दानकताᭅᲐ को ᳰदखाने के िलए अपने िव᳒ालय का वीिडयो बनाना 

 अ᭠य िव᳒ालय नेतृ᭜वकताᭅᲐ के साथ वाताᭅलाप व गठबंधन करने के िलए ऑनलाइन नेटव᭍सᭅ से जुड़ना 

 िव᳒ालय ᮧब᭠धन कमेटी (एसएमसी) के िलए अपने िव᳒ालय के बारे मᱶ द᭭तावेज एव ंᮧ᭭तुितयाँ तैयार करना 

 िशᭃा के ᭃेᮢ मᱶ नवीनतम गितिविधयᲂ के बारे मᱶ जानकारी रखना तथा अ᭠य लोगᲂ ᳇ारा सम᭭याᲐ का समाधान करने के तरीकᲂ के बारे मᱶ 
जानना 

 नए कौशल िवकिसत करने के िलए अपने िशᭃकᲂ को ᮧेᳯरत करना 

 अपने िशᭃकᲂ के साथ संचार करने के िलए टे᭍᭭ट संदेशᲂ का ᮧयोग करना। 

3 ᮧौ᳒ोिगकᳱ के ᮧयोग मᱶ िशᭃकᲂ कᳱ सहायता करना:- 

 मु᭎य आईसीटी कौशल िवकिसत करना: यह संभव ह ैᳰक आप मᱶ से कुछ िशᭃकᲂ को आधारभूत कौशल मᱶ सहायता कᳱ आव᭫यकता हो, जैसे 
ᳰक माउस चलाना सीखना, अथवा डॉ᭍यूमᱶ᭗स खोलना एव ंबंद करना। आपकᳱ म᭎ुय चनुौती ह,ै आईसीटी का ᮧयोग ᳰदखाने के ᳇ारा उ᭠हᱶ 
आ᭜मिव᳡ास ᮧदान करना, जो ᳰक उ᭠हᱶ उनके कायᭅ मᱶ सहायता करेगा। 

 शᭃैिणक कौशल िवकिसत करन ेके िलए आईसीटी का ᮧयोग करना: िव᳒ालय मᱶ आईसीटी, रा᳦ीय पाᲹचयाᭅ कᳱ ᱨपरेखा (एनसीएफ 
2005) ᳇ारा ᮧवᳶतत, सीखने के ᮧित कुछ सहभािगतापूणᭅ कायᭅप᳍ितयᲂ कᳱ सहायता कर सकता ह।ै यह माᮢ रटने से कहᱭ आग ेबढ़कर 
उᲬतर ᭭तर के कौशल जैसे ᳰक सम᭭या का समाधान करने, ᮧ᳤ पूछने, संयोजन करने, म᭨ूयांकन करने, तथा ᭄ान ᮧा᳙ करने मᱶ सहायता कर 
सकता ह ै(लैशेम, 2010)। आईसीटी, िपछड़े समूहᲂ के पास सामᮕी एव ंसंसाधनᲂ कᳱ उपल᭣धता भी सुिनि᳟त करने के ᳇ारा समावेशन 
(के᭠ᮤीय शैिᭃक ᮧौ᳒ोिगकᳱ सं᭭थान, 2013) का भी समथᭅन कर सकता ह।ै छोटे वीिडयो तथा अनुकरण चचाᭅ का अनुकरण कर सकते हᱹ; 
छाᮢ अपनी ᭭वय ंकᳱ ᮧ᭭तुितयाँ बना सकते ह;ᱹ छाᮢ अ᭠य लोगᲂ के साथ सहयोग कर सकते हᱹ, तथा दिुनया के दसूरे भागᲂ के छाᮢᲂ के साथ 
संचार कर सकते ह।ᱹ उनके िवशेष᭄ बनने पर, िशᭃक एवं छाᮢᲂ का ᳯर᭫ता और भी लोकतांिᮢक बन जाएगा, तथा छाᮢ अपना आ᭜मस᭥मान 
िवकिसत करᱶग।े यᳰद आप अपने िव᳒ालय के िलए खरीदी जाने वाली ᮧौ᳒ोिगकᳱ के बारे मᱶ िनणᭅय कर रह ेह ᱹतो इस बात पर मु᭎य िवचार 
ᳰकया जाना चािहए ᳰक वह ᮧौ᳒ोिगकᳱ िशᭃकᲂ कᳱ उनका िशᭃण सुधारने मᱶ ᳰकतनी सहायता करेगी। 

 िवषय अ᭟ययन मᱶ समथᭅन करन ेके िलए आईसीटी का ᮧयोग करना: आईसीटी का ᮧयोग पाᲹᮓम के िविश᳥ भागᲂ का समथᭅन करने के िलए 
ᳰकया जा सकता ह।ै उदाहरण के तौर पर ᳯरकॉᳺडग उपकरणᲂ से भाषा िशᭃण को सम᳍ृ बनाया जा सकता ह,ै तथा अनुकरणᲂ से िव᭄ान के 



िशᭃण को सम᳍ृ बनाया जा सकता ह।ै इंटरनेट तक पᱟचं छाᮢᲂ को ᭭वय ंशोध करने तथा अपनी गहरी ᱨिच वाले िवषयᲂ को सीखने का 
अवसर ᮧदान कर सकती है, तथा यह छाᮢᲂ के आ᭜मस᭥मान मᱶ और अिधक वृि᳍ करेगी। 

 पेशवेर सीखन ेके समथᭅन के िलए आईसीटी का ᮧयोग: आईसीटी का ᮧयोग िशᭃकᲂ के पेशेवर सीखने के समथᭅन हतेु ᳰकया जा सकता ह।ै आप 
िशᭃकᲂ के साथ िमलकर उनकᳱ कᭃाᲐ मᱶ ᮧयोग ᳰकए जाने के िलए ओईआर को ᮧा᳙ व अनुकूिलत करने हतेु ᮧो᭜सािहत कर सकते ह।ᱹ वे 
कᭃा मᱶ एक दसूरे कᳱ ᳰफ᭨म बनाने के िलए जोिड़यᲂ मᱶ काम कर सकते ह,ᱹ तथा उसके प᳟ात अपने िशᭃण को सुधार करने के दिृ᳥कोण से 
ᳰफ᭨मᲂ के बारे मᱶ चचाᭅ कर सकते ह।ᱹ िजन िशᭃकᲂ के िवषय ᭄ान मᱶ कुछ ᳯरᲦता ह,ै व ेइंटरनेट पर बᱟत सारे सहायक संसाधन ᮧा᳙ करᱶगे, 
िजसमᱶ ᮧ᳤ोᱫरी, अनुकरण, तथा उᱫर समेत ᮧितदशᭅ परीᭃा पᮢ (सै᭥पल टे᭭ट पेपर) शािमल ह।ᱹ इंटरनेट कᳱ पᱟचं उ᭠हᱶ नेटवकᭅ  मᱶ दसूरे 
िशᭃकᲂ के साथ संचार करने, तथा गितिविध 1 के प᳟ात चचाᭅ मᱶ ᮧकाश डाले गए कौशलᲂ को िवकिसत करने का अवसर भी ᮧदान करेगी। 

4 ᮧौ᳒ोिगकᳱ, कौशल एव ंअ᭟ययन के उ᳎े᭫य के बीच सबंधं ᭭थािपत करना:- 

भिव᭬य मᱶ इंटरनेट तथा क᭥᭡यूटसᭅ एवं अ᭠य उपकरणᲂ कᳱ उपल᭣धता मᱶ सुधार होने कᳱ पूणᭅ संभावना ह।ै साथ ही, और भी अिधक िशᭃकᲂ व छाᮢᲂ 
के पास िव᳒ालय के बाहर ᮧौ᳒ोिगकᳱ कᳱ उपल᭣धता होगी। एक िव᳒ालय नेता के ᱨप मᱶ आपकᳱ भूिमका यह सुिनि᳟त करने कᳱ होगी ᳰक आपके 
िव᳒ालय मᱶ छाᮢᲂ के पास उन ᮧौ᳒ोिगᳰकयᲂ कᳱ उपल᭣धता हो, िजनकᳱ आव᭫यकता आपको अपने शैिᭃक ल᭯य पूणᭅ करने के िलए ह।ै 

एक आम गलती यह होती ह ैᳰक अ᭍सर लोग ᮧौ᳒ोिगकᳱ पर अिधक ᭟यान केि᭠ᮤत करते ह,ᱹ जबᳰक इस पर ᭟यान नहᱭ देते ह ᱹᳰक उ᭠हᱶ उसका ᭍या 
उपयोग करना है, तथा क᭥᭡यूटर उपकरण के रखरखाव कᳱ ᳞ावहाᳯरक कᳯठनाईयᲂ को वा᭭तिवकता से कम आकंते ह।ᱹ अपनी शैिᭃक ᮧाथिमकताᲐ 
के बारे मᱶ ᭭प᳥ रहने से आप ऐसी ᮧौ᳒ोिगकᳱ का चयन करने मᱶ सᭃम हᲂगे, जो ᳰक उन ᮧाथिमकताᲐ को पूणᭅ करने मᱶ आपके िलए अिधकतम संभव 
सहायक हᲂगी। 

 

वᱫृ-अधय्यन 5 :  Jh gsEcze fujk”k gSa 

᮰ी gsEcze ने हाल ही मᱶ mRØfer mPPk िव᳒ालय MkaxkikM+k मᱶ कायᭅ करना आरंभ ᳰकया ह।ै उ᭠हᱶ वहा ंपर िजला िशᭃा अिधकारी ᳇ारा िनयुᲦ 

ᳰकया गया, व बताया गया ᳰक िव᳒ालय क᭥᭡यूटरᲂ से अ᭒छी तरह सुसिᲯत ह।ै 

मᱹ एक नए िव᳒ालय मᱶ कायᭅ आरंभ करने के बारे मᱶ बᱟत रोमांिचत था। मुझे बताया गया था ᳰक उनके पास 10 क᭥᭡यूटर ह,ᱹ छाᮢ िजनका पयोग 

पाठ मᱶ कर सकते ह!ᱹ लेᳰकन, पᱟचंने पर मुझे पता चला ᳰक, कुछ समय से उ᭠हᱶ ᳰकसी ने भी ᮧयोग नहᱭ ᳰकया था। ICT LAB कᳱ केवल एक ही चाभी 

थी, जो ᳰक िव᳒ालय नेता के कायाᭅलय मᱶ थी। िव᳒ालय नेता के बाहर होने पर ᳰकसी भी ᳞िᲦ को चाभी नहᱭ िमल सकती थी। । 

क᭥᭡यूटसᭅ पुराने एवं धीमे थे। उनमᱶ से ᳰकसी मᱶ माउस नहᱭ थे, अथवा कंुजीपटल ᭃितᮕ᭭त थ,े अथवा चाजᭅर गुम थे। काम करने वाले क᭥᭡यूटर मᱶ 

माईᮓोसॉ᭢ट वडᭅ, ए᭍सेल, तथा पॉवर᭡वाइंट एवं एक सीडी Mªkbo थी। वहां पर शैिᭃक सॉ᭢टवयेर वाली कुछ सीिडयां थᱭ, लेᳰकन क᭥यूटर का आपस 

मᱶ नेटवकᭅ  नहᱭ था, िजसके कारण ᮧ᭜येक क᭥᭡यूटर पर सीिडयᲂ को अलग-अलग लोड करना पड़ता था। कुछ सीिडयᲂ के लाइसᱶस कोड न᭥बर खो गए 

थे, इसिलए उन सीिडयᲂ को खोला भी नहᱭ जा सका। कुछ बड़े बᲬᲂ को क᭥᭡यूटर ᮧयोग करने कᳱ बात याद थी, लेᳰकन उ᭠हᲂने मुझे बताया ᳰक उ᭠हᱶ 

᭔यादा कुछ नहᱭ पता ᭍यᲂᳰक  ml le; rd fo|ky; esa dksbZ Hkh dEI;qVj f”k{kd ugha FkkA 



आईसीटी के िलए एक कायᭅ-नीितक दिृ᳥कोण का िवकास :-

 

6 साराशं 

भिव᭬य मᱶ यह बᱟत संभावना ह ैᳰक इंटरनेट के ᮧयोग मᱶ और ᳰकफायती इले᭍ᮝॉिनक उपकरणᲂ कᳱ उपल᭣धता मᱶ वृि᳍ होगी। एक िव᳒ालय लीडर के 
ᱨप मᱶ, आपको जागᱨक होने कᳱ आव᭫यकता ह ैᳰक आप एक जᳯटल व तेजी से बदल रह ेिव᳡ मᱶ जीने के िलए बᲬᲂ को तैयार कर रह ेह।ᱹ िव᳒ालय 
मᱶ होते ᱟए उनकᳱ जानकारी नई ᮧौ᳒ोिगकᳱ मᱶ िजतनी बढ़गेी, भिव᭬य के िलए व ेउतने ही बेहतर सुसिᲯत होने के िलए तैयार हᲂग,े ᭍यᲂᳰक जैसा 
िव᳒ालय िशᭃा 2012 मᱶ सूचना और संचार ᮧौ᳒ोिगकᳱ (आईसीटी) पर रा᳦ीय नीित मᱶ कहा गया ह,ै ‘एक ᭄ानवान समाज कᳱ ᭭थापना, जीिवका 
और िवकास मᱶ रचना᭜मक भाग लेने के िलए युवाᲐ को तैयार करना, जो विै᳡क ᮧित᭭पधाᭅ के दौर मᱶ रा᳦ का चᱟमुँखी सामािजक-आᳶथक िवकास 
करे’। 

इस इकाई का उ᳎े᭫य यह ᮧदᳶशत करना रहा ह ैᳰक िव᳒ालय मᱶ आईसीटी के ᮧयोग को एक समᳶपत कं᭡यूटर सुिवधा कᳱ आव᭫यकता नहᱭ होती और 
उन कुछ तरीकᲂ को ᮧकाश मᱶ लाना रहा ह ैिजनसे आप अपने िव᳒ालय मᱶ आईसीटी संसाधन तैयार कर सकते ह।ᱹ यह मह᭜वपूणᭅ ह ैᳰक आपकᳱ 
आईसीटी कायᭅ-नीित: 

 आपके िशᭃकᲂ कᳱ कुशलता और आ᭜मिव᳡ास का ᭟यान रखे 

 आप जो िशᭃा संबंधी पᳯरणाम ᮧा᳙ करना चाहते ह ᱹवह ᮧा᳙ करे 

 आपको मजबूत ि᭭थित मᱶ रखती ह ैताᳰक उभरने वाले अवसरᲂ का आप लाभ उठा सकᱶ  (जैसे दान और उपहार)। 

 ᮧाथिमक िव᳒ालय मᱶ पढ़ाने और सीखने मᱶ सुधारᲂ का नेतृ᭜व करना 

 मा᭟यिमक िव᳒ालय मᱶ पढ़ाने और सीखने मᱶ सुधारᲂ का नेतृ᭜व करना 

 अपने िव᳒ालय मᱶ आकलन का नेतृ᭜व करना 

 कायᭅ-ᮧदशᭅन बढ़ाने मᱶ िशᭃकᲂ कᳱ सहायता करना 

 िशᭃकᲂ के पेशेवर िवकास का नेतृ᭜व करना 

 परामशᭅ देना और ᮧिशिᭃत करना 

 अपने िव᳒ालय मᱶ सीखने कᳱ ᮧभावी सं᭭कृित का िवकास करना 

 अपने िव᳒ालय मᱶ समावेश को ᮧो᭜सािहत करना 

 छाᮢᲂ कᳱ ᮧभावी िशᭃण ᮧᳰᮓया के िलए संसाधनᲂ का ᮧबधंन करना। 

. 
 

             


